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بهزیستی شهرستان ری / نشست تحول در نظام درمان مراکزاقامتی با رویکرد ارتقای
استانداردها و توسعه آموزش

نشست تخصصی بررسی راهکارهای ارتقای کیفیت خدمات مراکز اقامتی بهبود و بازتوانی، با تمرکز بر رتبهبندی مراکز،

تدوین بخشنامههای نظارتی، برنامهریزی آموزشهای تخصصی برای درمانگران و توانمندسازی خانوادههای افراد دارای

اختلال مصرف مواد، درسالن اجتماعات بهزیستی شهرستان ری برگزار شد.

به گزارش روابط عمومی بهزیستی شهرستان ری به منظور ارتقای کیفی خدمات در مراکز اقامتی بهبود و بازتوانی، نشست تخصصی با حضور روح الله لطیفیان معون سلامت

اجتماعی بهزیستی شهرستان ری، زینب تقی نژاد، سرپرست اداره فوریت های اجتماعی، پیشگیری از آسیب های اجتماعی و بازتوانی اعتیاد، جمعی از کارشناسان، مسئولان حوزه

درمان و بازتوانی و مدیران مراکزاقامتی مرتبط برگزار شد. در این نشست، محورهای اساسی در راستای بهبود فرآیندهای اجرایی، ارتقای نظام نظارتی و توسعه برنامه های آموزشی

مورد بررسی قرار گرفت.

در این نشست موضوع رتبه بندی مراکز اقامتی بر اساس شاخص های استانداردسازی مطرح گردیدوشرکت کنندگان با تأکید بر نقش مؤثر رتبه بندی در ارتقای سطح خدمات، به

شناسایی چالش های اجرایی این فرآیند پرداخته و پیشنهاداتی برای بهینه سازی و تسهیل اجرای آن ارائه دادند.

در ادامه، اولین بخشنامه نظارتی سال ۱۴۰۴ ارائه شد. این بخشنامه حاوی نکات کلیدی در راستای ساماندهی و ارتقای فرآیندهای نظارت بر عملکرد مراکز اقامتی بوده و با هدف

افزایش شفافیت، پاسخ گویی و اثربخشی در عملکرد مراکز تدوین شده است.

توسعه برنامه های آموزشی تخصصی برای درمانگران از دیگر محورهای مهم این نشست بود. در این بخش، بر ضرورت ارتقای مهارت های حرفه ای درمانگران، استفاده از روش

های نوین درمانی و برنامه ریزی جهت برگزاری دوره های آموزشی هدفمند تأکید شد.

همچنین، موضوع آموزش خانواده ها به عنوان یکی از ارکان مؤثر در فرآیند درمان و بازتوانی، مورد توجه قرار گرفت. حاضران بر اهمیت توانمندسازی خانواده های افراد دارای

اختلال مصرف مواد، به منظور کاهش احتمال بازگشت به مصرف و تسهیل روند بهبودی مددجویان تأکید کردند.

در بخشی از این نشست، زینب تقی نژاد، سرپرست اداره فوریت های اجتماعی، پیشگیری از آسیب های اجتماعی و بازتوانی اعتیاد، ضمن تقدیر از تلاش های صورت گرفته در

حوزه ارتقای خدمات مراکز اقامتی، اظهار داشت:

«پیشگیری، درمان و بازتوانی اعتیاد نیازمند نگاهی جامع و چندبُعدی است که در آن هم افزایی میان حوزه های تخصصی، ارتقای دانش درمانگران، مشارکت خانواده ها و بهره

گیری از ظرفیت نهادهای حمایتی، نقشی کلیدی ایفا می کند. ارتقای استانداردهای مراکز اقامتی، نه تنها موجب افزایش کیفیت خدمات به افراد دارای اختلال مصرف مواد می

شود، بلکه زمینه ساز بازگشت سالم و پایدار آنان به جامعه نیز خواهد بود.»

وی افزود:

«امروز بیش از هر زمان دیگر نیازمند نظام مند کردن فرآیندها، به کارگیری ابزارهای علمی در ارزیابی عملکرد مراکز، و فراهم سازی بسترهای آموزشی و حمایتی متناسب با نیازهای

جامعه هدف هستیم. بدون شک، ارتقای کیفیت خدمات، مستلزم تعهد، تخصص و نگاه انسانی به مسئله اعتیاد و بازتوانی است.»

تقی نژاد در پایان یادآورشد این نشست، گامی مؤثر در جهت ارتقای کیفی خدمات، نظام مند نمودن فرآیندهای نظارتی، توانمندسازی نیروی انسانی تخصصی و تقویت نقش

خانواده ها در فرآیند بازتوانی اجتماعی تلقی می شود.انتهای پیام//
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