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همزمان با هفته دولت/راه اندازی سامانه پاسخگویی ۱۸۸۸ شهرداری باقرشهر

سامانه نظارت همگانی و پاسخگویی ۱۸۸۸ اداره بازرسی و رسیدگی به شکایات مردمی
شهرداری باقرشهر راه اندازی شد.

علیرضا قره داغی رئیس اداره بازرسی و رسیدگی به شکایات شهرداری باقرشهر در این باره گفت: به منظور رسیدگی به

شکایات مردمی در اسرع وقت و مبارزه با هرگونه تخلفات در حوزه های مختلف شهری، نسبت به نظارت بر نقاط آسیب

پذیر برنامه ریزیهای لازم صورت گرفته است.

به گزارش روابط عمومی شهرداری باقرشهر؛ علیرضا قره داغی رئیس اداره بازرسی و رسیدگی به شکایات شهرداری باقرشهر در این باره گفت:

به منظور رسیدگی به شکایات مردمی در اسرع وقت و مبارزه با هرگونه تخلفات در حوزه های مختلف شهری، نسبت به نظارت بر نقاط آسیب پذیر برنامه ریزیهای لازم صورت گرفته

است.

برای تکریم ارباب رجوع و کاهش مدت زمان خدمات رسانی و رسیدگی به شکایات، پیشنهادات و انتقادات شهروندان، سامانه نظارت همگانی اداره بازرسی و شکایات مردمی

شهرداری باقرشهر (۱۸۸۸) راه اندازی شده است.

شهروندان میتوانند از طریق نشانی های ذیل نسبت به ثبت و پیگیری انتقادات، شکایات و پیشنهادات خود، مدیریت شهرداری را یاری رسانند.

سامانه (۱۱۱) الکترونیکی ارتباط مردم و دولت

سامانه انتقادات و پیشنهادات مردمی اداره بازرسی و رسیدگی به شکایات مردمی (۱۸۸۸)

شماره تلفن ۵۵۲۲۲۰۰۰ اداره بازرسی و شکایات مردمی

ارتباط با اداره بازرسی و شکایات مردمی در فضای مجازی، از طریق واتساب(۰۹۱۹۷۸۸۵۰۹۶)
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