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سومین نشست مدیران شهرداری با دکتر قضاتلو

دکتر قضاتلو در این نشست گفت: برای واژه مدیر و مدیریت وظایفی مشخص شده است که شامل نظارت، برنامه ریزی

و پاسخگویی است.

????به گزارش روابط عمومی شهرداری باقرشهر؛ دکتر قضاتلو در این نشست گفت: برای واژه مدیر و مدیریت وظایفی مشخص شده است که شامل نظارت، برنامه ریزی و پاسخگویی است.

????وی افزود: مدیران می بایست تکریم ارباب رجوع و رعایت حال مراجعین با جدیت اعمال و پیگیری شود.

????ایشان در ادامه گفت: مدیران می بایست نسبت به اقناع شهروندان بر اساس قوانین اقدام نمایند و تا زمانیکه این امر صورت نپذیرد مسائل و مشکلات باقی می ماند و مدیران در حوزه وظایف

محوله می بایست در حد توان و قانونمند نسبت اجابت قانونی مطالبات شهروندان اقدام نمایند.

????شهردار باقرشهر افزود: هر موضوع و مطلبی که به مدیران ارجاع داده میشود چه از طریق مکاتبات، مراجعات و پیام در فضای مجازی می بایست در اسرع وقت رسیدگی و پاسخگویی لازم اعمال

گردد.

????ایشان گفت: واحدهای شهرداری به مثابه یک خانواده و در یک سیستم قراردارند و می بایست با هم افزایی و تعامل دو سویه نسبت به انجام وظایف محوله اقدام نمایند.
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